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MOJIOKEHUE
0O KOH®JUKTHON KOMUCCHUHA
MO BOIMTPOCAM PA3PELLIEHUS CIIOPOB MEXJIY YYACTHUKAMU
OBPA3OBATEJILHOI'O IIPOIIECCA.

I. OBIIME ITOJIOXKEHMSI.

KoH}mKTHas KOMHCCHS MyHHIUTIATFHOTO 001€00pa30BaTENbHOTO YUPEKACHHUS
CO3/1aeTCsl BpeMEHHO, Ha OMPEIeNIeHHbIN CPOK, ISl PEIEH s CIIOPHBIX BOIPOCOB, OTHOCSIIUXCS
K 00pa3oBaTeIbHOMY IPOIECCY, TEKYIIEMY KOHTPOJIIO 3HAHMH, TTOPAIKY POBEICHHUS
POMEXKYTOYHOM aTTeCTalii 00YYaIOIMXCsl U HTOTOBOM (TOCY/IapCTBEHHOH) aTTeCcTally
BBIITYCKHUKOB.

Kon(ukTHas KOMHUCCHS Ha3HAYAETCs PEIICHHEM COBETa 00pa3oBaTeNbHOrO
YUPEKACHHUS UL PACCMOTPEHHS KOH(IMKTHOM CUTyalli MEXKTy YYaCTHUKaMHI
00pa3oBaTepHOrO Iporiecca i Ha IEePHOJL 9K3aMEHOB; YMCIIO WICHOB KOMUCCHH HEYETHOE, HO HE
MeHee Tpex; [pe/ceaaTelb KOMHCCHH Ha3HAuaeTcsl AMPEKTOPOM U3 WICHOB PYKOBOJICTBA
00111e00pa30BaTeILHOTO YUPEKIEHAS MITH TpeJice1aTelell COOTBETCTBYIOMIETO METOAMYECKOTO
00BbeIMHEHNS] YUUTeNIeH-ITPeIMETHHKOB.

Kou(ukTHAas KOMUCCHSI B CBOEH JIESTETBHOCTH PYKOBOJCTBYETCS 3aKOHOM
Poccuiickoit @enepaniu «O6 06pa30BaHHM», TUTIOBBIM I10JI0KEHHEM O JAHHOM THUIIE
00pa30BaTeNbHOr0 YUPEKICHHUS, YCTaBOM U JIOKAIbHEIMM aKTaMU 00pa30BaTebHOro
yUpexIeHHUs, FOCY/1apCTBEHHBIMI 00pa30BaTeIbHBIMK CTaHAAPTAMH, YCTAHOBJICHHBIMU
KPUTEPHSIMU OLICHKH OCBOEHHs 00pa30BaTeIbHEIX TPOrPaMM.

1L 3AJAYM U @ YHKIUUA KOHO®JIUKTHON KOMACCHUMN.
OcHOBHOM 3a/1a4eli KOH(IUKTHOM KOMECCHH SIBIISIETCS pa3pelieHue KOH(PINKTHOH
CHTYyaLMU MEX/Ty yIaCTHHKaMH 00pa30BaTeIbHOTO MPOLECCa MyTEM M0KA3aTeTbHOTO
Pa3bIACHEHHS IIPUHSATHS! ONTUMAIBHOTO BAPHAHTA PELICHHs! B KaXKIOM KOHKPETHOM CIIyyae.
Komuccenst paccMaTpuBaeT BOIIPOCH! OPraHU3aliuK 00YYEHHUs 10 HHIUBUIYATbHOMY
IUIaHy, TIporpaMme:

*  pasperneHue KOHGOINKTHOH CHTYallUuH, CBI3aHHOH C BBEJIEHHEM 3a9€THON CUCTEMBI OLICHKH
3HAHUH;

e BOIpPOCOB 00 OOBEKTUBHOCTH OLEHKM 3HAHUH 11O y4eOHOMY MPEIMETY BO BPEMsl TEKYIIEr0

/




	учебного года, учебной четверти (триместра, полугодия), во время промежуточной или итоговой аттестации, устных выпускных экзаменов (для разрешения конфликтных ситуаций на письменных выпускных экзаменах соз​дается апелляционная комиссия при муниципальном или областном органе управления образованием).
Для решения отдельных вопросов конфликтная комиссия обращается за получением досто​верной информации к участникам конфликта.
Для получения правомерного решения комиссия использует различные нормативные правовые документы, информационную и справочную литературу, обращается к специали​стам, в компетенции которых находится рассматриваемый вопрос.
  III.       ПРАВА ЧЛЕНОВ КОНФЛИКТНОЙ КОМИССИИ.
Конфликтная комиссия имеет право:
•    принимать к рассмотрению заявления любого участника образовательного процесса при несогласии с решением или действием руководителя, учителя, классного руководителя, воспитателя, обучающегося;
•    принять решение по каждому спорному вопросу, относящемуся к ее компетенции (обжа​лование принятого решения возможно в муниципальном отделе управления образовани​ем);
•    сформировать предметную комиссию для решения вопроса об объективности-выставле​ния отметки за знания обучающегося (решение принимается в течение трех дней с мо​мента поступления заявления, если срок ответа не оговорен дополнительно заявителем);
•    запрашивать дополнительную документацию, материалы для проведения самостоятель​ного изучения вопроса;
•    рекомендовать приостанавливать или отменять ранее принятое решение на основании проведенного изучения при согласии конфликтующих сторон;
•    рекомендовать изменения в локальных актах образовательного учреждения с целью де​мократизации основ управления или расширения прав обучающихся.
 

                   IV. ОБЯЗАННОСТИ ЧЛЕНОВ КОНФЛИКТНОЙ КОМИССИИ.
Члены конфликтной комиссии обязаны:
•    присутствовать на всех заседаниях комиссии;
•    принимать активное участие в рассмотрении поданных заявлений в устной или письмен​ной форме;
•    принимать решение по заявленному вопросу открытым голосованием (решение                      считается принятым, если за него проголосовало большинство членов комиссии при                                       

присутствии не менее двух третей ее членов);
•    принимать своевременно решение, если не оговорены дополнительные сроки рассмотре​ния заявления;
•    давать обоснованный ответ заявителю в устной или письменной форме в соответствии с пожеланием заявителя.
 

               V. ОРГАНИЗАЦИЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ КОНФЛИКТНОЙ КОМИССИИ.
Заседания конфликтной комиссии оформляются протоколом.
Утверждение членов комиссии и назначение ее председателя оформляются приказом по общеобразовательному учреждению.
Протоколы заседаний конфликтной комиссии сдаются вместе с отчетом за учебный год совету образовательного учреждения и хранятся в документах совета три года.
 
 
 

	


